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POLÍTICA DE PRIVACIDADE – RIFACASA 
 

A RifaCasa valoriza a privacidade dos seus usuários e doadores. Esta 
Política explica como tratamos seus dados pessoais em conformidade com a Lei 
Geral de Proteção de Dados (LGPD). 
 

1. DADOS COLETADOS E FINALIDADE 
 

1.1. Dados de Cadastro: Coletamos seu Nome Completo, CPF e Telefone 
(WhatsApp). 
 

• Finalidade: Estes dados são estritamente necessários para identificar o 
proprietário da cota, garantir a transparência do sorteio perante 
auditorias e realizar o contato imediato em caso de premiação. 

 
1.2. Transações via PIX: Todas as transações são processadas via PIX 

através da plataforma Woovi, garantindo a liquidação imediata e a 
segurança dos dados bancários. A RifaCasa não tem acesso aos seus 
dados de conta bancária, recebendo apenas a confirmação de 
pagamento e a identificação do pagador fornecida pela Woovi. 
 

2. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 
 

2.1. A RifaCasa não comercializa nem compartilha seus dados pessoais com 
terceiros para fins publicitários. 2.2. O compartilhamento ocorrerá 
apenas: 
 

• Com autoridades judiciais, caso haja requisição legal; 

• Com o gateway de pagamento para processar a sua compra/doação; 

• No caso do ganhador, o nome e o número da cota serão divulgados 
publicamente para fins de transparência do sorteio. 

 
3. SEGURANÇA DOS DADOS 

 
3.1. Adotamos medidas técnicas de segurança, como criptografia SSL, para 

proteger suas informações contra acessos não autorizados.  
 

3.2. Em conformidade com o nosso Regulamento, os registros de data e 
hora de cada transação são mantidos para garantir a segurança jurídica 
em casos de falhas técnicas ou duplicidade de números. 
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4. RETENÇÃO E EXCLUSÃO 
 

4.1. Manteremos os dados dos participantes pelo período necessário para a 
conclusão da campanha, entrega do prêmio e prestação de contas. 
 

4.2. O usuário pode solicitar a exclusão de seus dados após o encerramento 
da campanha, desde que não haja obrigação legal de guarda (como 
registros financeiros). 

 
5. COMUNICAÇÃO 

 
5.1. Ao se cadastrar, você autoriza a RifaCasa a enviar notificações via 

WhatsApp sobre o status da sua compra, comunicados urgentes sobre 
o sorteio e atualizações do projeto. 
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